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ÜBERSICHT ZUGELASSENER  

ONLINE-TOOLS/-DIENSTE & KI-TOOLS 
 

In dieser Aufstellung sind die Programme, Anwendungen, Software, Plattformen etc. aufgelistet, 

welche von der EDV „betreut“ werden oder für die Nutzung „freigegeben“ wurden; für die 

Anmeldung/Registrierung ist ausschließlich die ipcenter.at E-Mail-Adresse zu verwenden. 

Aufgrund der Datenschutzbestimmungen der DSGVO – die wir als Unternehmen strikt einhalten 

müssen – ist die Verwendung von 

• WhatsApp 

• Facebook 

• Instagram und anderer sozialer Medien 

für die Kommunikation mit beruflichen und Teilnehmer:innen-Kontakten und für den Austausch 

personenbezogener Daten nicht zulässig und ausnahmslos verboten! 

Bei der Verwendung von freigegebenen Tools/Diensten ist folgende Vorgehensweise einzuhalten: 

• Die „gewünschte“ Anmeldung/Registrierung ist per E-Mail an deine Führungskraft zu melden. 

• Es dürfen KEINE personenbezogenen Daten erfasst/gespeichert werden – davon ausgenommen 

sind die Anwendungen „eAMS“ und, Teams. 

Im Implementation-Kontext dürfen Teilnehmer:innen-bezogene Daten ausschließlich in der 

Nextcloud gespeichert werden! 

 

Kostenpflichtige ABOs müssen bei deiner Führungskraft angefragt werden.  

 

Die Arbeitsanweisung zum Umgang mit Daten findest du unter  

Arbeitsanweisung zum Umgang mit Daten – Info Paula 

 

1.1 Online-Tools 

Name betreut freigeg. Beschreibung 

Adobe Acrobat Reader x   
Programm von Adobe zum Anzeigen von PDF-

Dokumenten 

Adobe Creative Cloud x   
Anwendung von Adobe, z.B. für die Foto- & Video- 

bearbeitung, für Grafikdesign und Webentwicklung 

https://infopaula.ipcenter.at/paulas-infos-zu-compliance/arbeitsanweisung-zum-umgang-mit-daten/
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AMS ÜBA ZentralDB   x 
Webanwendung für die Speicherung aller ÜBA 

Teilnehmer:innen (wien.uebazentral.at) 

ANKÖ   x Vergabeportal / Ausschreibungssuche 

auftrag.at   x 
Vergabeplattform / Onlinerecherche von nationalen 

und EU-weiten Ausschreibungen 

BMD   x Buchhaltungs-Software 

Canva    X Webanwendung für Designvorlagen  

eAMS   x Anwendung für den Datenaustausch mit dem AMS 

Google Chrome x   Webbrowser von Google 

helpdesk  x   
zentrale Meldestelle für EDV und Haustechnik 

helpdesk.ipcenter.at 

InfoPaula x   Mitarbeiter:innen-Portal 

ipmoodle x   Kursmanagementsystem und Lernplattform 

JEMS   x 
Webanwendung für die Administrierung aller 

Interreg Projekte 

KeePass x   Password Safe / Programm zur Kennwortverwaltung 

Kursdatenbank x   
Anwendung für die Administrierung aller 

Arbeitsschritte rund um die Arbeitsmarktprojekte 

Marketing E-Mailtool   x 
Webanwendung für die Administrierung von 

Mailinglisten 

Microsoft Edge x   Webbrowser von Microsoft + PDF Reader 

Miro   x 
Visueller Workspace zur Gestaltung von Strategien, 

Prozesse, Informationen,.. 

MS Office / Office 365 x   

Office-Paket / Kombination, bestehend aus einem 

Online-Dienst, einer Office-Webanwendung und 

einem Office-Software-Abonnement 

MS Outlook x   

Software zum Empfangen und Versenden von E-Mails 

sowie zum Verwalten von Terminen, Kontakten, 

Aufgaben und Notizen 

mysimpleshow   x Webanwendung für die Erstellung von Erklärvideos 
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Nextcloud x   
Software für das Speichern von Daten auf dem 

eigenen Server 

ÖIF Webanwendung   x 
Webanwendung für die Administrierung aller 

Arbeitsschritte rund um das Startpaket 

PAINT.net x   Bildbearbeitungssoftware für MS 

Password Self Service x   
Password Reset von TN:i Passwörtern für 

Trainer:innen (passwort.edu.ipcenter.at) 

SharePoint x   

Webanwendung von MS, z.B. für die Zusammenarbeit 

(Verwalten von Projekten, Koordination von 

Aufgaben) 

Slack   x 
webbasierter Nachrichtensofortversand-Dienst zur 

Kommunikation innerhalb von Arbeitsgruppen 

SMS   x 
Telekommunikationsdienst zur Übertragung von 

Textnachrichten 

Teams x   

App/Webanwendung von MS z.B. für die 

Zusammenarbeit (Dateiablage und Speicherort für 

Dokumente, Verwalten von Projekten, Koordination 

von Aufgaben) Plattform von MS, die Chat, (Video-

)Anrufe, Besprechungen, Notizen und Anhänge 

kombiniert 

TeamViewer x   
Fernwartungssoftware, für z.B. Screen-Sharing, 

Videokonferenzen, Dateitransfer und VPN 

Trello   x Online-Dienst zum Verwalten von Aufgaben 

Vaultwarden x   Password Safe / Programm zur Kennwortverwaltung 

VNC x   
Virtual Network Computing – plattformunabhängige 

Fernwartungssoftware 

Webmail – 

training.ipcenter.at 
x   Mailprogramm für TR:innen  

Webmail - webmail.all-

inkl.com 
x   Mailprogramm für Lehrlinge 

websms   x 
zuverlässiger SMS-Versand über das Web für 

Unternehmen 

Zoom   x Software für Videokonferenzen 
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1.2 KI-Tools 

ChatGPT  x Unterstützung zur Beantwortung von Fragen oder 

Verfassen von Texten durch KI 

Copilot M365  x Unterstützung zur Beantwortung von Fragen oder 

Verfassen von Texten durch KI 

Gemini  x Unterstützung zur Beantwortung von Fragen oder 

Verfassen von Texten durch KI 

Genially   x Webanwendung zur kreativen Gestaltung von 

Präsentationen, Anleitungen, Dokumenten,.. durch KI 

HeyGen Video Creator   x Webanwendung für Video-Generierung durch KI 

Gamma  X Webanwendung zur kreativen Gestaltung von 

Präsentationen, Anleitungen, Dokumenten,.. durch KI 

 


